附件1
“大手牵小手·共创文明城”
家庭承诺书

全市学生及家长：
创建文明城市，共建美好家园，是每个市民义不容辞的责任和光荣义务。希望您和您的家人共同给力和热情参与全国文明城市创建活动，争当践行文明的先行者！让我们一起承诺：
1.自觉保持公共卫生。不乱扔烟蒂，不随地吐痰，不向车外扔杂物，不乱贴乱画，不在有禁烟标志的场所吸烟，自觉捡拾宠物粪便投放垃圾箱。
2.自觉遵守交通秩序。不乱穿马路，不翻越护栏，不闯红灯，不压停车线，不酒后驾车，不乱靠乱停乱调头。
3.开车牢记礼让行人。斑马线前减速先让行，不抢行，不乱鸣笛。候车排队不拥挤，公交车上主动为他人让座。
4.自觉爱护公共财物。不折损花草树木，不损坏公共设施，不乱开乱毁公共绿地。
5.自觉维护公共秩序。不乱搭乱建，不在店外乱摆摊点，不乱发小广告，不坦胸露背，不吵架斗殴。
6.自觉保持盲道畅通。不停车压盲道，不在盲道上设置障碍，不毁坏堵占盲道。
7.自觉遵守市场秩序。不销售假冒伪劣产品，不欺行霸市，不哄抢，缴费排队不插队。
8.自觉维护社区管理。保持楼道洁净不放杂物，不乱倒乱放垃圾，不乱涂乱贴乱画，不私占公用空间绿地。
9.待人友善热情。友善对待外来人员，耐心热情回答陌生人的询问。
10.积极参与志愿服务。积极参加志愿服务活动，热心参加种绿护绿、无偿献血、扶危济困等各项公益慈善活动，奉献社会，提升自己。


河源市创建全国文明城市工作
领导小组办公室
2018年11月1日


承诺回执单
	学校
班级
	 
	学生
签字
	 
	家长
签字
	 

	您对我市创建全国文明城市工作有什么建议？（家长填写）
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附件2
创建全国文明城市调查问卷

	问题
	选择（请在括号中打√）
此项由家长填写

	1、您知晓社会主义核心价值观（12个）主题词吗？  
	熟悉（   ) 一般（   ) 不了解（   )

	2、您对本市发放市民文明手册情况的评价如何？
	满意（   ) 一般（   ) 不满意（   )

	3、您对本市有关家庭、家教、家风建设工作的评价如何？
	很好（   ) 一般（   ) 不好（   )

	4、您对近年来本市评选出的道德模范、身边好人、善行义举等典型人物的事迹了解吗？
	了解（   ) 了解一些（   ) 不了解（   )

	5、您是否愿意参加志愿服务活动？
	愿意（   ) 一般（   ) 不愿意（   )

	6、您身边经常看到或听到有关志愿服务的宣传和活动吗？
	经常看到或听到（   ) 
偶尔看到或听到（   ) 
没有看到或听到（   )

	7、您在本市是否经常看到或听到公益广告（“讲文明，树新风”）的宣传？
	经常（   ) 偶尔（   ) 没有（   )

	8、您觉得本市刊播展示的公益广告（“讲文明，树新风”、图说我们的价值观）效果如何？
	很好（   ) 一般（   ) 不好（   )

	9、您对本市的政务工作（行政工作、审批程序、政务公开信息化，权力透明等）评价如何？
	满意（   ) 一般（   ) 不满意（   )

	10、您参与过本市组织的法制宣传教育活动吗？
	经常（   ) 偶尔（   ) 没参与过（   )

	11、您对本市诚信建设的相关工作了解吗？
	了解（   ) 一般（   ) 不了解（   )

	12、您在本市是否经常接触到虚假违法广告？
	没有（   ) 偶尔（   ) 经常（   )

	13、您对本市窗口单位（公交出租、工商、税务、医疗等）的工作及服务评价如何？
	满意（   ) 一般（   ) 不满意（   )

	14、您对本市行政执法监管部门的工作及服务评价如何？
	满意（   ) 一般（   ) 不满意（   )

	15、您对本市义务教育（中、小学教育）工作满意吗？
	满意（   ) 一般（   ) 不满意（   )

	16、您对本市民风和道德素质的评价如何？
	满意（   ) 一般（   ) 不满意（   )

	17、您对本市开展公益活动的评价如何？
	满意（   ) 一般（   ) 不满意（   )

	18、您对所在社区日常服务管理的评价如何？
	满意（   ) 一般（   ) 不满意（   )

	19、您对本市近年来治安状况的评价如何？
	很好（   ) 一般（   ) 不好（   )

	20、您对本市打击“黄、赌、毒”工作的评价如何？
	很好（   ) 一般（   ) 不好（   )

	21、您参加过本市组织开展的有关环境保护、生态文明主题活动吗？
	经常（   ) 偶尔（   ) 没有（   )

	22、您知晓本市组织开展的文明城市创建活动吗？
	[bookmark: _GoBack]知晓（   )          不知晓（   )

	23、您参与过本市组织开展的精神文明创建活动吗？
	经常（   ) 偶尔（   ) 没有（   )

	24、您支持本市组织开展的文明城市创建活动吗？
	支持（   ) 无所谓（   ) 不支持（   )

	25、您对本市开展文明城市创建相关工作的评价如何？
	满意（   ) 一般（   ) 不满意（   )



